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La Commission nationale du débat public (CNDP), un
porte-voix pour les citoyens

Construction d’'un stade, d’un réseau de tramway ou d’'une centrale nucléaire.
Tout citoyen a le droit d’étre informé sur ces projets, leurs caractéristiques
techniques, leur impact environnemental, et surtout de donner son avis.

Une collection de vidéos, réalisées avec la CNDP, présente le fonctionnement
des débats et les modes de participation des publics.

Voir le dossier

Black Friday : faites des affaires sans vous faire avoir !

Allégations trompeuses, produits dangereux, problémes de livraison, manque
d’'informations, fausses promotions... Comment profiter du Black Friday sans

se faire avoir ?
Voir le dossier
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L’alimentation, clé d’un
vieillissement en bonne santé
selon le dernier avis du CNA

Le Conseil national de I'alimentation
(CNA) a publié un avis sur
"L'alimentation comme vecteur du
bien vieillir". Quels sont les
principaux enseignements ?

Lire I'article

Regarder des vidéos, ¢a
pollue ?

L’ARCOM, 'ARCEP et TADEME ont
mené une étude dont I'objet était de
mesurer I'impact environnemental de
notre consommation de contenus
audiovisuels. Les conclusions sont
assez surprenantes.

Lire I'article

30 % des consommateurs
déclarent souffrir de froid
dans leur logement, selon la
derniére enquéte du médiateur
national de I’énergie

C'est ce que révéle I'étude annuelle

du médiateur national de I'énergie
sur la situation énergétique en

France.
Lire l'article

CONSO
MAG

Programme des vidéos
CONSOMAG en décembre

Labels alimentaires fiables, sécurité
des produits cosmétiques, se
préparer avant de partir skier...

Lire le programme
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L'INC assure ses activités au Les actions de groupe a la
service des consommateurs et  frangaise, un projet

des associations de abandonné ?
consommateurs agréées. Déposé en décembre 2022, le texte
pour élargir I'acces aux actions de
Lire I'article groupe et simplifier leurs procédures
a été écarté au profit de dispositions

contenues dans un projet
d’harmonisation du droit européen.

Lire I'article

Fiches pratiques | Lettres types | Simulateurs | Associations de consommateurs

Institut National de la Consommation

76, avenue Pierre Brossolette
92240 MALAKOFF

Cet e-mail a été envoyé a {{ contact. EMAIL }} car vous vous étes abonné a la lettre
d'information du site de I'Institut national de la consommation (mentions légales).
Vous pouvez mettre fin a ces envois en cliquant sur le lien de désinscription situé au bas
de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’acceés, de rectification, de limitation, de
portabilité, d’'opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant a l'adresse
dpo@inc60.fr.

A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprés de la Cnil.

Se désinscrire



http://www.inc-conso.fr/recherche?displayModeParam=grids&keyword=&im_vid_4%5B%5D=158
http://www.inc-conso.fr/recherche?displayModeParam=grids&keyword=&im_vid_4%5B%5D=16
http://www.inc-conso.fr/recherche?displayModeParam=grids&keyword=&im_vid_4%5B%5D=159
https://www.inc-conso.fr/trouvez-un-contact-pour-vous-aider?title=&field_abreviation_value=&field_type_de_besoin_tid=All&field_type_d_organisme_tid=2105&field_accueil_les_particuliers_value=All&field_theme_organisme_tid=All&field_region_tid=All&field_departement_tid=All
https://www.inc-conso.fr/content/linc-assure-ses-activites-au-service-des-consommateurs-et-des-associations-de-consommateurs
https://www.inc-conso.fr/content/linc-assure-ses-activites-au-service-des-consommateurs-et-des-associations-de-consommateurs
https://www.inc-conso.fr/content/linc-assure-ses-activites-au-service-des-consommateurs-et-des-associations-de-consommateurs
https://www.inc-conso.fr/content/les-actions-de-groupe-la-francaise-un-projet-abandonne
https://www.inc-conso.fr/content/les-actions-de-groupe-la-francaise-un-projet-abandonne
https://www.inc-conso.fr/content/les-actions-de-groupe-la-francaise-un-projet-abandonne
https://www.facebook.com/InstitutNationaldelaConsommation
https://www.facebook.com/InstitutNationaldelaConsommation
https://twitter.com/Conso_INC
https://twitter.com/Conso_INC
https://fr.linkedin.com/company/institut-national-de-la-consommation-60-millions-de-consommateurs
https://fr.linkedin.com/company/institut-national-de-la-consommation-60-millions-de-consommateurs
https://www.tiktok.com/@consomag_tv
https://www.tiktok.com/@consomag_tv
https://www.inc-conso.fr/mentions-legales
http://dpo@inc60.fr/

