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Safer Internet Day, le rendez-vous annuel pour sensibiliser aux usages
responsables et sécurisés du numérique, se déroulera a partir du mardi 11

février.

Pour sa 22eéme édition, 'événement met en lumiére les défis de la citoyenneté
numérique a I'ére de l'intelligence artificielle, en écho a la thématique 2025 du

Lire l'article

Actualités

Conseil de I'Europe.

Location de voiture :
franchise, rachat et
couverture. Que faut-il

savoir ?

Vous allez louer une voiture pour les
vacances et le loueur vous propose
de souscrire une assurance pour
racheter la franchise. Qu’est-ce que

c’'est exactement ? Est-ce vraiment
nécessaire ?

L’indice de durabilité : des
appareils évalués entre
réparabilité, fiabilité et
amélioration

Depuis le 1er janvier 2025, I'indice
de réparabilité est remplacé par
I'indice de durabilité pour certains
articles et en concernera d’autres a
compter du 8 avril 2025.
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Voir la vidéo

Effacer vos données
personnelles : comment
faire ?

Que ce soit une photo partagée en
ligne, des informations collectées par
un site marchand, une application ou
un site de rencontres, vous avez le
droit de demander I'effacement de
vos données personnelles.
ConsoMag vous dit comment
procéder.

Voir la vidéo

Vente de produits sans
emballage : donnez votre avis

Du 27 janvier jusqu’au 17 février
2025, la Direction générale de la
Concurrence, de la Consommation
et de la Répression des fraudes
(DGCCRF) lance une consultation
relative a la vente de produits sans
emballage primaire.

Donner son avis

Lire l'article

L'INSTANT Troc de vétements : pour lutt ; }:g

CONSO Iasurconsommation !

Troc de vétements: pour lutter
contre la surconsommation

Pour lutter contre la
surconsommation, de plus en plus
de personnes choisissent d’acquérir
des vétements de seconde main. Le
mode d’emploi de L'Instant Conso.

Voir la vidéo

Revue de presse des
magazines consuméristes

Débats sociétaux, avis de
consommateurs, tests comparatifs,
analyses de pratiques illégales sont
les themes clés de ces publications.

Voir le programme
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Fiches pratiques | Lettres types | Simulateurs | Associations de consommateurs

Institut National de la Consommation

76, avenue Pierre Brossolette f X in d
92240 MALAKOFF

Cet e-mail a été envoyé a {{ contact. EMAIL }} car vous vous étes abonné a la lettre
d'information du site de I'Institut national de la consommation (mentions Iégales).
Vous pouvez mettre fin a ces envois en cliquant sur le lien de désinscription situé au bas
de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’acces, de rectification, de limitation, de
portabilité, d’'opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant a l'adresse
dpo@inc60.fr.

A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprés de la Cnil.

Se désinscrire
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