
Semaine mondiale de l'investisseur 2024
du 7 au 13 octobre

À l’occasion de la World Investor Week, semaine mondiale de
l’investisseur, qui se déroule du 7 au 13 octobre 2024, l'Institut
national de la consommation propose, en partenariat avec l'Autorité
des marchés financiers, des ressources pédagogiques pour vous
accompagner dans le choix de vos placements.

Voir le dossier
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Skimming : quand votre carte
bancaire se fait cloner
Le skimming consiste à cloner les
données de votre carte bancaire afin
d’opérer des paiements depuis votre
compte. Restez vigilants et vérifiez
régulièrement vos relevés de
compte.

Lire l'article

Fin de l’impression
systématique du ticket de
caisse : quelles sont les règles
et alternatives ?
Depuis le 1er août 2023, l’impression
systématique des tickets de caisse
est interdite. Les alternatives
proposées par les commerçants
sont-elles bien adaptées à
l’ensemble des consommateurs ? 

Voir la vidéo

L’indice de durabilité : des
appareils évalués entre
réparabilité, fiabilité et
amélioration
L’indice de durabilité a pour objectif
de renseigner le consommateur sur
la durée de vie prévisible des
produits électriques et électroniques.

Lire l'article

Acheter un appareil
reconditionné en toute
tranquillité
Acheter un appareil reconditionné
plutôt que neuf est facteur
d’économies et écologiquement
responsable, mais il faut rester
vigilant. Suivez nos conseils.

Voir la vidéo
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Institut National de la Consommation
76, avenue Pierre Brossolette
92240 MALAKOFF

Cet e-mail a été envoyé à {{ contact.EMAIL }} car vous vous êtes abonné à la lettre
d'information du site de l’Institut national de la consommation (mentions légales).

Vous pouvez mettre fin à ces envois en cliquant sur le lien de désinscription situé au bas
de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’accès, de rectification, de limitation, de
portabilité, d’opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant à l'adresse

dpo@inc60.fr.
A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprès de la Cnil.

Se désinscrire
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